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ACTA N° 152
FECHA: Bogota, diciembre 13 de 2023
HORA: 9:00 am — 2:00 pm
LUGAR: Fundacion Clinica Megasalud.
TEMA: Reunion seguimiento Equipo Zonal Servicio Centro Dia a Tu Casa

ASISTENTES: Equipo zonal — Coordinacion — Equipo Técnico Servicio Centro Dia a Tu Casa

ORDEN DEL DIA:

Socializacion novedades y alertas equipo zonal
Socializacion cierre PAIIN

Reporte asistencia encuentro zonal

Varios

hrbdpE

DESARROLLO:

1. Socializacion novedades y alertas equipo zonal: la profesional del equipo técnico Lina
Pérez, realiza la apertura del espacio, solicitando al equipo zonal se presenten las
alertas y novedades encontradas a la fecha, durante la ejecucion de los espacios de
acompafiamiento interdisciplinario.
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- ZONA SUR: la profesional zonal, Katherine Galeano, refiere que, durante el desarrollo del
esquema de acompafamiento interdisciplinario, se han generado alertas por parte del
equipo de la siguiente manera:

JULIA BETHY FERNANDEZ CARO: el dia 12 de diciembre de 2023, en horas de la mafana,
la profesional del enlace zonal realizé visita de verificacion de criterios de egreso de la persona
mayor, identificando que este se dio debido disposicion por orden de comisaria de familia
mediante medida de proteccion a favor de la sefiora julia bethy por riesgo de violencia en su
contra, generada por el medio familiar, en dicha visita se pudo constatar que la persona mayor
no se encontraba en la vivienda y que fue trasladada a la comunidad de cuidado Bello
Horizonte ubicada en la Localidad de San Cristdbal de manera transitoria, en tanto se ubica
un cupo en otra comunidad de cuidado. por lo anterior se procedio a realizar acta de estudio
de caso, por medio de la cual se solicitd el egreso de la persona mayor, segun criterio de
egreso ‘“ingreso a servicios sociales o instituciones privadas en modalidad de
institucionalizacion de larga estancia o permanente: para el caso de la institucionalizacion en
servicios sociales de la SDIS, el soporte de este egreso es la captura de pantalla de la
actuacion en SIRBE con el estado activo en la modalidad de institucionalizaciéon de larga
estancia o permanente, que debe adjuntarse a la historia social de la persona mayor, en el
caso de instituciones privadas, se soportara a través de seguimiento por parte de un
profesional de &rea con el cuidador (a) de la persona mayor, en el formato Seguimiento
Individual, Cédigo FOR-PSS-224 (o el que haga sus veces de forma fisica o digital, segun lo
defina la Secretaria Distrital de Integracion Social)

ANA BEATRIZ ALDANA: se reporta el caso por falta de corresponsabilidad y negligencia de
su cuidador, toda vez que la persona mayor permanece sola mucho tiempo, siendo
dependiente funcional, por parte del equipo se ha observado que la conducta del cuidador es
demandante. Por lo anterior se sugiere realizar apoyo y acompafiamiento desde el area
cognitiva, psicoafectiva y social, en la orientacion de rutas de atencién respecto a la garantia
de derechos con lo demas hijos de ambas personas mayores, asi como el acompafiamiento
desde el area y el enlace zonal en reunién de acercamiento familiar con los hijos para reforzar
acciones y deberes de cuidado, respecto a las personas mayores afectadas.
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- ZONA CENTRO OCCIDENTE: el profesional Carlos Carrillo, expone las siguientes
novedades

MARIA DILA OLIVAR DE GARAVITO: el dia 06 de diciembre de 2023, por parte del
profesional zonal se realiz6 la solicitud de egreso de la persona mayor por retiro voluntario,
debido a que no logré adaptarse a las actividades planteadas desde el Servicio, esta situacién
se verificO por parte del enlace zonal en visita de verificacion de criterios de egreso,
identificando la voluntad y consentimiento de la persona mayor, de retirarse del Servicio,
indicando por sus propias palabras, no sentirse a gusto con las actividades y con la presencia
del equipo en su domicilio. Por lo anterior, se tramito el egreso y se envio cupo de reposicion.

HECTOR ERASMO RODRIGUEZ: ya se cuenta con la historia clinica actualizada, pero el
documento quedd borroso al imprimirse, por lo anterior se realizdé nueva solicitud al cuidador
de enviar el documento legible para continuar con el proceso de focalizacion para el Servicio
de Comunidad de Cuidado, toda vez que, su cuidadora (hermana) es persona mayor de 86
afos con graves afectaciones de salud y quien no puede continuar ejerciendo como cuidadora
permanente, se sefiala que el sefior Hector no tiene una red familiar cercana, salvo su
hermana.

SILVIO PATINO: el dia 23 de noviembre de 2023, el area cognitiva, psicoafectiva y social, asi
como el profesional de enlace zonal, realizaron una reunion familiar con las hijas de la persona
mayor con el fin de llegar acuerdos para el cuidado de la persona mayor, en dicho ejercicio
fue posible establecer una cuota mensual de acuerdo a las capacidades en ingresos de cada
hija por valor de $50.000 para contribuir con el cuidado y satisfaccion de las necesidades de
su padre como persona mayor, de igual forma, el equipo orient6 al medio familiar sobre la ruta
que se puede activar por comisaria de familia para generar corresponsabilidad con el otro
hermano que no se hace cargo ni aporta a la familia para el cuidado de la persona mayor.

- ZONA NORTE: la profesional zonal, Andrea Espitia inicia su intervencién, reportando lo
siguiente:

DORIS REYES DE QUEVEDO: se solicito egreso de la persona mayor debido a su
fallecimiento el dia 09 de diciembre, en este sentido se envi6 cupo de reposicion al cual se le
realizo visita el dia 12 de diciembre de 2023.

LUZ GLORIA VELEZ HERNANDEZ: se solicito egreso, debido a que el dia 11 de diciembre
de 2023, el area cognitiva, psicoafectiva y social realizé intervencion familiar con la persona
mayor y su cuidador (hijo) por relaciones familiares conflictivas y acciones de
corresponsabilidad frente al cuidado de la sefiora luz gloria, durante esta diligencia el cuidador
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se noto hostil, agresivo verbalmente con el equipo y con su hermano; del caso también se
reportaron en previos seguimientos desde el area de cuidado calificado y equipo
interdisciplinario incumplimientos en el horario de las atenciones por parte del cuidador, asi
como la ausencia del cuidador permanente; por lo anterior se llegd a un acuerdo con el hijo —
cuidador que permitiera el ingreso a la vivienda y continuar con el esguema de
acompafiamiento, acuerdo que no se cumplié en su totalidad, sumado a esto, se informé por
parte del enlace zonal el maltrato verbal desde el cuidador con el equipo interdisciplinario. De
esta manera, el equipo zona norte realiz6é estudio de caso, en el cual se solicit6 el egreso el
dia 11 de diciembre de 2023, bajo la causal de falta gravisima al acuerdo de
corresponsabilidad y buen trato.

GUILLERMO HURTADO: la profesional de enlace zonal informé que se han tenido
inconvenientes con la cuidadora por reprogramacion de 2 visitas sin ninguna excusa
justificada o soportada (tramite de citas médicas, gestion de medicamentos, dificultades de
salud) por lo anterior el &rea de cuidado calificado deja por escrito en formato de seguimiento
individual, el compromiso por parte de la cuidadora, de informar con tiempo alguna novedad
que impida el desarrollo del acompafamiento. Se solicita continuar con el seguimiento y
reportar de manera oportuna en casa dado que se presente nuevamente tal situacion.

2. Socializacion cierre PAIIN: en acuerdo con el equipo zonal y la coordinadora del
Servicio, se establecié cerrar el paiin con fecha 09 de enero de 2024, anexando
seguimiento individual firmado por el equipo interdisciplinario e indicando las
recomendaciones en la casilla de observaciones, para el caso de los ingresos nuevos
el formato se diligenciara sélo hasta la formulacion.

3. Asistencia encuentro zonal e interlocal: la profesional del Equipo Técnico del Servicio
(Lina Pérez) solicita al equipo zonal, la convocatoria y nimero de cuidadores
asistentes al encuentro zonal y de integracién en articulacion con la Casa de Sabiduria
Los Cerezos Localidad de Engativa, realizado el dia 11 de diciembre de 2023. A
continuacion, se detalla el reporte:

- Zona sur: 5 personas mayores de 60 afos, asistentes
- Zona centro occidente: 5 asistentes, 4 mayores de 60 afios y 1 menor de 60 afios

- Zona norte: 6 asistentes, 3 personas mayores de 60 afios y 3 menores de 60 afios
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4. Varios: la profesional de enlace zona sur, informa sobre la sugerencia de la cuidadora
Lilia Reyes, respecto a la actividad realizada en la feria de emprendimiento en la
Localidad de Engativa en articulacién con Casa de Sabiduria Los Cerezos, para que
en un futuro de programen dichos espacios en lugares de mayor concurrencia de
publico que si de la posibilidad de comercializar sus productos.

- El equipo manifiesta la inquietud de las personas mayores y sus cuidadores@s frente a
la continuidad del Servicio, indicando que existen dudas sobre la fecha en la que se
retomaréa el esquema de acompafiamiento. Por lo anterior, la coordinadora indica que ya
solicité reunién de equipo para comunicar a las personas beneficiarias sobre la finalizacion
del convenio y el acompafiamiento que se estara proporcionando en tanto se surte el
nuevo proceso competitivo.

- De parte de la profesional del equipo técnico se solicita al equipo zonal, realice una
contextualizacion sobre el estado de salud y otras novedades por zona, teniendo en
cuenta que el Convenio esta por finalizar y cualquier ingreso afectaria notablemente la
meta en el conteo de las atenciones en el sistema misional. Por lo anterior se sugiere
estar alertas a cualquier cambio en el estado de salud de las personas mayores y estar
en constante comunicacién con los equipos interdisciplinarios.

Con lo anterior se da por finalizada la reunién de seguimiento

Anexos: Planilla de asistentes

Elabor6: Lina Johanna Pérez Marin
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Tratamiento de datos personales Los datos personales aqul consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna
en propteito aferente a la de este registro so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013
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